
Справка
о работе по рассмотрению писем, заявлениЙ, жалоб граждан,

посryпивших в администрацию города Мончегорска
за 'l п ие 201 7 года

1 полугодие
2016 г,

1 полугодие
2017 г.

всеrо вуок
чmо2у

всего в/.к
чФоеу

305 100284 100в том числе:l. ВСЕГО посryпило,
40 1з31 111.1 нской областииз Правительства Мурма
58 31.2 из Мурманской областной Думы
l1 4а 3из Мминистрации Президента1.3

з438 10510714 вирryальная приемная
10 411,5 из Аппарата Правительства РФ

0 00 0из Региональной приемной партии "Единая Россия",1,6

4 12 11,7 из прокураryры города Мончегорска
136126 441,8 прочие

ll.
117 з421Жилищные вопросы21
2з 5Социальное обеспечение2.2
124 12з нии евьевовы п

6 24 1ят
143 4750141хозяйствоком2,5

15 21526 ьство и а те
109 3нст2.7
2 1ьх анение28

23 68нного пна обо
1 01 0аниео2.1о

51 142О земельных учасгках211
141 0Физкульryра и спорт

31 1011 4О предоставлении справо к. сведении и т.п
02 052,14 Трудоустройство

1 01т 6Благодарности, поздравления
01 022.16 Об оплате труда

2 1з 1Социальная заlлита семьи2.17
01 0 0О наградах2.18

42 1425 оПрочие
зо5 1оо284 1оо

93284 100 2833.1 Взято на контроль
0 22 70Направлено на рассмотрение без контроля32

1оо 305 1002в4итоlо

ИТОГИ рассмотре ния (из числа взятых на контроль)
1977 27 544.1 Рассмотрено в срок до 10 дней

,5 1,12 407242 Рассмотрено в срок до 20 дней
114 40134 47Рассмотрёно в срок до 30 дней

11 0 34,4 Рассмотрено в срок свыше 30 дней
00 0 0НахОдЯТСЯ На РаССМотрении (на rlor.€Hт состамения отчета)4,5

I
контроль за исполнением

4,з

lv.

lll.

Батракова Т.В.

t 1-2з-10


