
по организации работы предприятий 
по техническому обслуживанию 
автомобилей с целью недопущения 
заноса и распространения новой 
коронавирусной инфекции (covid-19) 

Рекомендации



по организации работы предприятий по техническому обслуживанию 
автомобилей с целью недопущения заноса и распространения новой 
коронавирусной инфекции (covid-19) 

1. Перед открытием предприятия прове-
дение генеральной уборки помещений 
с применением дезинфицирующих 
средств по вирусному режиму. 

2. Организация ежедневного перед 
началом рабочей смены «входного 
фильтра»  с проведением бесконтактного 
контроля температуры тела работника 
и обязательным  отстранением от нахож-
дения на рабочем месте лиц  с повышен-
ной температурой тела и (или) с признака-
ми респираторных инфекций (повышен-
ная температура, кашель, насморк); 
уточнением состояния здоровья работни-
ка и лиц, проживающих вместе с ним, 
информации о возможных контактах 
с больными лицами или лицами, вернув-
шимися из другой страны (опрос, анкети-
рование и др.).

3. Организация при входе  мест обработ-
ки рук кожными антисептиками, предна-
значенных для этих целей (с содержани-
ем этилового спирта не менее 70% 
по массе, изопропилового не менее 60% 
по массе), в том числе с установлением 
дозаторов;  парфюмерно-косметической 
продукцией (жидкости, лосьоны, гели, 
с аналогичным содержанием спиртов) 
или дезинфицирующими салфетками.

4. Запрещение  входа  лиц, не связанных 
с их деятельностью.

5. Ограничение контактов между работни-
ками и между посетителями путем орга-
низацииобслуживания с соблюдением 

принципов социального дистанцирова-
ния:

5.1 Организация обслуживания по 
предварительной записи с соблюде-
нием временного интервала между 
посетителями не менее 20 минут для 
исключения контакта между ними.

5.2   При наличии отдельных боксов 
и входа (въезда) в них обслуживание 
одновременно не более одного транс-
портного средства на одном посту;  
при наличии общего входа (въезда) 
и отсутствия боксов обслуживание 
не более одного транспортного сред-
ства одновременно.

5.3 При  непредвиденном скоплении 
очереди организация ожидания 
на улице с расстоянием между 
людьми не менее 1,5 м (в том числе 
путем нанесения соответствующей 
разметки).

5.4 Ограничение перемещения работ-
ников в обеденный перерыв и во 
время перерыва на отдых: выхода 
за территорию предприятия, переме-
щение внутри предприятия.

5.5 Запрет приема пищи на рабочих 
местах.

5.6 Выделение для приема пищи 
специально отведенной комнаты
с оборудованной раковиной для 
мытья рук и дозатором для обработ-
ки рук кожным антисептиком. 

Рекомендации



6. Соблюдение принципов  социального 
дистанцирования работников (в том 
числе путем нанесения разметки для 
соблюдения расстояния 1,5 метра).

7. Обеззараживание воздуха в помещени-
ях с постоянным нахождением работни-
ков и посетителей путем использованием 
бактерицидных облучателей-рециркулято-
ров, разрешенных для применения 
в присутствии людей, в соответствии 
с паспортом на соответствующее оборудо-
вание. 

8. Наличие условий для соблюдения 
правил личной гигиены сотрудников, 
а именно частое мытье рук с мылом, 
использование кожных антисептиков 
с содержанием этилового спирта не 
менее 70% по массе, изопропилового не 
менее 60% по массе; парфюмерно-косме-
тической продукции (жидкости, лосьоны, 
гели, одноразовые салфетки) с аналогич-
ным содержанием спиртов.

9. Использование работниками средств 
индивидуальной защиты - маска медицин-
ская (одноразовая или многоразовая) 
со сменой каждые 3 часа  и перчатки.

10.  Наличие пятидневного запаса  
средств индивидуальной защиты, дезин-
фицирующих и моющих средств.

11. Проведение проветривания помеще-
ний каждые 2 часа или после каждого 
посетителя.

12. Проведение влажной уборки помеще-
ний и мест общего пользования (комна-
ты приема пищи, санузлов) с применени-
ем дезинфицирующих средств вирулицид-
ного действия. 

После завершения обслуживания каждо-
го клиента проведение обработки всех 
контактных поверхностей с применением 
дезинфицирующих средств по вирусному 
режиму. 

Обеспечить подтверждение проведения 
дезинфекционных мероприятий, позволя-
ющее оценить объем, качество и своевре-
менность проведенных дезинфекцион-
ных мероприятий (фото и/или видео 
фиксация).

13. Организация  контроля за применени-
ем работниками средств индивидуаль-
ной защиты.

14. Организация в течение рабочего дня 
осмотра работников на признаки респира-
торных заболеваний с термометрией.

15. Временное отстранение от работы 
лиц из групп риска (старше 65 лет, имею-
щих хронические заболевания, снижен-
ный иммунитет, беременных с обеспече-
нием режима самоизоляции).

Рекомендации
по организации работы предприятий по техническому обслуживанию 
автомобилей с целью недопущения заноса и распространения новой 
коронавирусной инфекции (covid-19) 



Рекомендации по организации работы салонов красоты и парикмахерских
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по организации работы ателье с целью 
недопущения заноса и распространения  
новой коронавирусной инфекции (covid-19) 

Рекомендации



1. Перед открытием ателье проведение 
генеральной уборки помещений с приме-
нением дезинфицирующих средств по 
вирусному режиму. 

2. Организация ежедневного перед нача-
лом рабочей смены «входного фильтра»  
с проведением бесконтактного контроля 
температуры тела работника и обязатель-
ным  отстранением от нахождения на 
рабочем месте лиц  с повышенной темпе-
ратурой тела и (или) с признаками респи-
раторных инфекций (повышенная темпе-
ратура, кашель, насморк); уточнением 
состояния здоровья работника и лиц, 
проживающих вместе с ним, информации 
о возможных контактах с больными 
лицами или лицами, вернувшимися 
из другой страны (опрос, анкетирование 
и др.).

3. Организация при входе мест обработки 
рук кожными антисептиками, предназна-
ченных для этих целей (с содержанием 
этилового спирта не менее 70% по массе, 
изопропилового не менее 60% по массе),
в том числе с установлением дозаторов;  
парфюмерно-косметической продукцией 
(жидкости, лосьоны, гели, с аналогичным 
содержанием спиртов) или дезинфициру-
ющими салфетками.

4. Запрещение входа в ателье лиц, не 
связанных с их деятельностью.

5. Ограничение контактов между работни-
ками и между клиентами путем организа-

ции  обслуживания с соблюдением прин-
ципов социального дистанцирования:

 
5.1  Обеспечение приема по одному 
клиенту при условии соблюдения рас-
стояния от сотрудника до клиента не 
менее 1,5 м (в том числе путем нанесе-
ния соответствующей разметки) при 
минимизации необходимости проведе-
ния примерок.

5.2  При непредвиденном скоплении 
очереди организация ожидания на 
улице с расстоянием между людьми не 
менее 1,5 м (в том числе путем нанесе-
ния соответствующей разметки).

5.3  Ограничение перемещения работ-
ников в обеденный перерыв и во время 
перерыва на отдых: выхода за террито-
рию (при наличии), перемещение 
внутри предприятия.

5.4  Запрет приема пищи на рабочих 
местах.

5.5 Выделение для приема пищи специ-
ально отведенной комнаты с оборудо-
ванной раковиной для мытья рук 
и дозатором для обработки рук 
кожным антисептиком. 

6. Соблюдение принципов  социального 
дистанцирования работников (в том числе 
путем нанесения разметки для соблюде-
ния расстояния 1,5 метра).

по организации работы ателье с целью недопущения заноса
и распространения  новой коронавирусной инфекции (covid-19) 

Рекомендации



7. Обеззараживание воздуха в помещени-
ях с постоянным нахождением работни-
ков и посетителей путем использованием 
бактерицидных облучателей-рециркулято-
ров, разрешенных для применения 
в присутствии людей, в соответствии 
с паспортом на соответствующее обору-
дование. 

8. Наличие условий для соблюдения 
правил личной гигиены сотрудников, 
а именно частое мытье рук с мылом, 
использование кожных антисептиков 
с содержанием этилового спирта не 
менее 70% по массе, изопропилового не 
менее 60% по массе; парфюмерно-косме-
тической продукции (жидкости, лосьоны, 
гели, одноразовые салфетки) с аналогич-
ным содержанием спиртов.

9. Использование работниками средств 
индивидуальной защиты - маска меди-
цинская (одноразовая или многоразовая) 
со сменой каждые 3 часа  и перчатки.

10. Наличие пятидневного запаса  
средств индивидуальной защиты, дезин-
фицирующих и моющих средств.

11. Проведение проветривания помеще-
ний каждые 2 часа или после каждого 
клиента.

12. Проведение влажной уборки помеще-
ний и мест общего пользования (комнаты 
приема пищи, санузлов) с применением 

дезинфицирующих средств вирулицидно-
го действия. 
 
После завершения обслуживания каждого 
клиента проведение обработки всех кон-
тактных поверхностей с применением 
дезинфицирующих средств по вирусному 
режиму. 

Обеспечить подтверждение проведения 
дезинфекционных мероприятий, позволя-
ющее оценить объем, качество и своевре-
менность проведенных дезинфекционных 
мероприятий (фото и/или видео фикса-
ция).

13. Проведение ежедневной уборки 
с применением дезинфицирующих 
средств по вирусному режиму салонов 
транспортных средств с обязательной 
обработкой контакных поверхностей 
(поручней, ручек, подлокотников и т.д.).

14. Организация  контроля за применени-
ем работниками средств индивидуальной 
защиты.

15. Организация в течение рабочего дня 
осмотра работников на признаки респира-
торных заболеваний с термометрией.

16. Временное отстранение от работы лиц 
из групп риска (старше 65 лет, имеющих 
хронические заболевания, сниженный 
иммунитет, беременных с обеспечением 
режима самоизоляции).

Рекомендации
по организации работы ателье с целью недопущения заноса
и распространения  новой коронавирусной инфекции (covid-19) 



по организации работы прачечных 
и  химчисток с целью недопущения заноса 
и распространения  новой коронавирусной 
инфекции (covid-19)  

Рекомендации



по организации работы прачечных и  химчисток с целью 
недопущения заноса и распространения  новой коронавирусной 
инфекции (covid-19)  

Рекомендации

1. Перед открытием прачечной и химчистки проведение генеральной уборки помещений 
с применением дезинфицирующих средств по вирусному режиму. 

2. Организация ежедневного перед началом рабочей смены «входного фильтра»  с проведени-
ем бесконтактного контроля температуры тела работника и обязательным  отстранением 
от нахождения на рабочем месте лиц  с повышенной температурой тела и (или) с признаками 
респираторных инфекций (повышенная температура, кашель, насморк); уточнением состояния 
здоровья работника и лиц, проживающих вместе с ним, информации о возможных контактах 
с больными лицами или лицами, вернувшимися из другой страны (опрос, анкетирование и др.).

3. Организация при входе  мест обработки рук кожными антисептиками, предназначенных для 
этих целей (с содержанием этилового спирта не менее 70% по массе, изопропилового не менее 
60% по массе), в том числе с установлением дозаторов;  парфюмерно-косметической продукци-
ей (жидкости, лосьоны, гели, с аналогичным содержанием спиртов) или дезинфицирующими 
салфетками.

4. Запрещение  входа   в химчистку или прачечную лиц, не связанных с их деятельностью.

5. Ограничение контактов между работниками и между клиентами  путем организации  обслу-
живания с соблюдением принципов социального дистанцирования:

5.1  Обеспечение приема по одному клиенту при условии соблюдения расстояния от сотруд-
ника до клиента не менее 1,5 м (в том числе путем нанесения соответствующей разметки).
5.2  При непредвиденном скоплении очереди организация ожидания на улице с расстояни-
ем между людьми не менее 1,5 м (в том числе путем нанесения соответствующей разметки).

5.3  Ограничение перемещения работников в обеденный перерыв и во время перерыва 
на отдых: выхода за территорию (при наличии), перемещение внутри предприятия.

5.4  Запрет приема пищи на рабочих местах.

5.5  Выделение для приема пищи специально отведенной комнаты с оборудованной ракови-
ной для мытья рук и дозатором для обработки рук кожным антисептиком. 

.
6. Соблюдение принципов  социального дистанцирования работников (в том числе путем 
нанесения разметки для соблюдения расстояния 1,5 метра).

7. Обеззараживание воздуха в помещениях с постоянным нахождением работников и посети-
телей путем использованием бактерицидных облучателей-рециркуляторов, разрешенных для 
применения в присутствии людей, в соответствии с паспортом на соответствующее оборудование. 



8. Наличие условий для соблюдения правил личной гигиены сотрудников, а именно частое 
мытье рук с мылом, использование кожных антисептиков с содержанием этилового спирта 
не менее 70% по массе, изопропилового не менее 60% по массе; парфюмерно-косметической 
продукции (жидкости, лосьоны, гели, одноразовые салфетки) с аналогичным содержанием 
спиртов.

9. Использование работниками средств индивидуальной защиты - маска медицинская 
(одноразовая или многоразовая) со сменой каждые 3 часа  и перчатки.

10. Наличие пятидневного запаса  средств индивидуальной защиты, дезинфицирующих 
и моющих средств.

11. Проведение проветривания помещений каждые 2 часа.

12. Проведение влажной уборки помещений и мест общего пользования (комнаты приема 
пищи, санузлов) с применением дезинфицирующих средств вирулицидного действия. 
      После завершения обслуживания каждого клиента проведение обработки всех контактных 
поверхностей с применением дезинфицирующих средств по вирусному режиму. 
       Обеспечить подтверждение проведения дезинфекционных мероприятий, позволяющее 
оценить объем, качество и своевременность проведенных дезинфекционных мероприятий 
(фото и/или видео фиксация).

13. Проведение ежедневной уборки с применением дезинфицирующих средств по вирусному 
режиму салонов транспортных средств с обязательной обработкой контакных поверхностей 
(поручней, ручек, подлокотников и т.д.).

14. Организация  контроля за применением работниками средств индивидуальной защиты.

15. Организация в течение рабочего дня осмотра работников на признаки респираторных 
заболеваний с термометрией.

16. Временное отстранение от работы лиц из групп риска (старше 65 лет, имеющих хронические 
заболевания, сниженный иммунитет, беременных с обеспечением режима самоизоляции).

по организации работы прачечных и  химчисток с целью 
недопущения заноса и распространения  новой коронавирусной 
инфекции (covid-19)  

Рекомендации



Рекомендации по организации работы предприятий по техническому 
обслуживанию автомобилей

При оказании услуг тот, кто оказывает услугу и тот, кто получает услугу, обязательно должны быть в масках!

1,5 м 

2 часа

Перед открытием -  
генеральная уборка 
с применением дезинфи-
цирующих средств 

«Входной фильтр» перед 
сменой с бесконтактным 
контролем температуры 
тела работника 

Антисептики для рук 
при входе, использование 
работниками масок 
и перчаток

Запрет на вход лиц, 
не связанных с 
деятельностью 
автосервиса

Ограничение контактов, 
не менее 20 минут 
интервал между посети-
телями

Обслуживание 
одновременно 
не более одного 
транспортного 
средства на одном 
посту

При непредвиден-
ном скоплении 
очереди организа-
ция ожидания на 
улице с расстояни-
ем между людьми 
не менее 1,5 м

Запрет приема 
пищи на рабочих 
местах – только 
в специально 
отведенной комнат 
с раковиной

Проветривания 
помещений каждые 
2 часа, обеззаражи-
вание воздуха 
бактерицидными 
облучателями-ре-
циркуляторами

После каждого 
посетителя – 
влажная уборка, 
обработка всех 
контактных поверх-
ностей с применени-
ем дезинфицирую-
щих средств

Временное отстра-
нение от работы 
лиц из групп риска



Общие принципы:

Разрешено:

Вход в бани, сауны лиц, не связанных 
с их деятельностью, за исключением 
работ, связанных с ремонтом и обслу-
живанием оборудования

Обслуживание по предварительной записи по сеансам 
(из расчета 1,5 кв. м в помывочной на одного человека) с временным интервалом не менее 20 мин. между сеансами

Очереди 
из посетителей 
внутри

Напитки 
и еда для 
посетителей

Прием пищи 
на рабочих местах

Использование 
купелей 
и бассейнов

Генеральная уборка 
помещений с 
применением 
дезинфицирующих 
средств по вирусно-
му режиму перед 
открытием бани, 
сауны

Организация на входе 
мест обработки 
рук кожными 
антисептиками

Ограничение 
контактов между 
работниками 
и между посетителями

Проведение 
проветривания 
помещений 
и дезинфекции 
оборудования 
и инвентаря между 
сеансами

Нанесение разметки 
для соблюдения 
расстояния 1,5 м

Работа по сменам

Запрещено:

пер
сонал

посети
тели

1, 5 метр

При оказании услуг тот, кто оказывает услугу и тот, кто получает услугу, обязательно должны быть в масках!

Рекомендации по организации работы саун и бань

• Бесконтактный  
  контроль температуры 
  у  сотрудников
• Обеспечение их мас-
  ками, перчатками, 
  спецодеждой
• Отстранение от работы 
  лиц с признаками ОРВИ



по организации работы предприятий общественного питания

РЕКОМЕНДАЦИИ

2 часа

5-6 часов

пер
сонал

посети
тели

пер
сонал

посети
тели

пер
сонал

1 метр

20 мест^

1 метр

50 м2^

ежедневно

3-4 часа

1   Режим ограничений, связанный с COVID-19 

Переходный режим 
(начало выхода из массовой самоизоляции)

Режим стабилизации 
(стойкое снижение заболеваний COVID-19 в   регионе и тенденция к снижению в стране)

Штатный режим 
(отсутствие заболеваний COVID-19 в регионе и стойкая тенденция к снижению в стране)

Работают предприятия
с числом посадочных
мест не более 20, расстояние 
между столами не менее 
1 метра. Массовые мероприя-
тия разрешены при условии 
размещении столов на 
расстоянии не менее 1 метра 
с посадкой по 1-2 человека.

Режим работы: 
на вынос и доставка

Обязательный 
бесконтактный контроль 
температуры у сотрудников

Обязательный 
бесконтактный 
контроль температуры 
у сотрудников

Обязательный бескон-
тактный контроль темпе-
ратуры у сотрудников

Обязательный бесконтактный 
контроль температуры 
у сотрудников

Обязательное
 использование масок 
и перчаток, кожных 
антисептиков для 
персонала, курьеров

Влажная уборка, 
проветривание 
каждые 2 часа

Обеззараживание 
воздуха с использованием 
бактерицидных ламп в 
производственных 
помещениях

Социальная 
дистанция

Социальная 
дистанция

Социальная 
дистанция

Работа персонала в масках 
и перчатках с учетом технологи-
ческих операций

Работа персонала 
в масках и перчатках 
с учетом технологиче-
ских операций

Работа персонала в масках 
и перчатках с учетом техноло-
гических операций

Обработка рук кожными 
антисептиками для 
персонала и посетителей

Обработка рук кожными 
антисептиками для персо-
нала и посетителей

Влажная уборка 
производственных 
помещений, оборудова-
ния, обеденного зала, 
столов, санузлов 
каждые 5-6 часов 
с использованием 
дезинфицирующих 
средств

Проветривание, обеззара-
живание воздуха с исполь-
зованием бактерицидных 
ламп только в холодном 
цехе и на участке порцио-
нирования блюд;

Массовые мероприятия 
(банкеты, поминки 
и другое) запрещены 

Используется одноразовая 
посуда или многоразовая
 с обязательной дезинфекцией

Влажная уборка помещений, 
оборудования,  каждые 
3-4 часа с использованием 
дезинфицирующих средств

Проветривание, 
обеззараживание
воздуха с использованием 
бактерицидных ламп 

Работают все предприя-
тия при соблюдении 
нормативных требова-
ний (санитарных 
правил, технических 
регламентов и т.п.).

Организация условий 
обработки рук кожными 
антисептиками для персонала

Текущая уборка с использованием моющих 
средств по мере необходимости в течение дня

Дезинфекционные 
обработки ежедневно 
в конце рабочей смены

Обеззараживание 
воздуха с использова-
нием бактерицидных 
ламп только в холод-
ном цехе и на участке 
порционирования 
блюд

2

3

4

Работают предприя-
тия площадью не 
более 50 кв.м., 
в обеденном зале - 
не более 5 столов 
по 1-2 посадочных 
места (расстояние 
между столами 
должно быть 
не менее 1 метра)



•   Ограничение контактов между коллективами отдельных цехов, участков, отделов и функциональных рабочих групп
•   Разобщение коллектива путем размещения сотрудников на разных этажах, в отдельных кабинетах, организация работы 
    в несколько смен
•   Определение сотрудников, отвечающих за перемещение изделий и документов между подразделениями
•   Ограничение перемещения работников в обеденный перерыв и во время перерывов на отдых
•   Повышенное внимание на промышленных предприятиях к функционированию систем вентиляции и пылеподавления, 
    обеспечению предельно-допустимых концентраций пыли и вредных веществ в воздухе рабочей зоны, механизации, автоматизации  
    технологических процессов, максимальному сокращению контакта работающих с промышленными аэрозолями, парами, газами
•   Предельное количество работников, которые могут одновременно находиться в одном помещении:

- до 50 кв.м - не более 5 человек
- до 100 кв.м - не более 10 человек
- до 200 кв.м - не более 25 человек
- свыше 200 кв.м - не более 50 человек

•   Социальная дистанция между работниками в производственных помещениях, нанесение сигнальной разметки на полу
•   Осмотр работников на признаки респираторных заболеваний с проведением термометрии 1 раз в 4 часа
•   Регулярная влажная уборка производственных, служебных помещений и мест общественного пользования с применением 
    дезинфицирующих средств
•   Дезинфекция каждые 2-4 часа всех контактных поверхностей (дверных ручек, выключателей, поручней, перил, поверхностей столов, 
    спинок стульев, оргтехники)
•   Бактерицидные облучатели воздуха в помещениях с постоянным нахождением работников
•   Проветривание рабочих помещений каждые 2 часа
•   Обеспечение работников на рабочих местах масками, дезинфицирующими средствами, кожными антисептиками и перчатками
•   Посещение столовой сотрудниками подразделений по утвержденному графику
•   Запрет приема пищи на рабочих местах, выделение специальной комнаты для питания при отсутствии столовой
•   Работа столовых с обязательным проведением профилактических и дезинфекционных мероприятий
•   Умывальники и дозаторы с кожными антисептиками в местах общественного пользования

Рекомендации по организации работы предприятий

Общие рекомендации
•   Обеспечение дистанционной работы с соблюдением режима самоизоляции, в первую очередь для работников старше 65 лет,
    а также имеющих хронические заболевания, сниженный иммунитет и беременных женщин
•   Работа курьерской службы и прием корреспонденции бесконтактным способом 
•   Электронное взаимодействие, использование телефонной и видеоконференцсвязи для передачи информации
•   Запрет на проведение массовых мероприятий на предприятии и на участие работников в мероприятиях других организаций
•   Ограничение командировок
•   Проведение предварительных и периодических медицинских осмотров на предприятии с использованием мобильных комплексов 
     медицинских организаций 
•   Первоочередное проведение медицинских осмотров работников организаций, пищевой промышленности, общественного питания, 
    бытового обслуживания, водопроводных сооружений, образовательных организаций

Рекомендации на этапах деятельности предприятия
•   Информирование о симптомах коронавирусной инфекции, о действиях при выявлении признаков заболевания 
     в домашних условиях и на рабочем месте
•   Информирование о мерах профилактики, правилах личной и общественной гигиены 
•   Нежелательность планирования отпусков в странах и регионах РФ, неблагополучных по коронавирусной инфекции
•   Правила использования спецодежды и СИЗ, в том числе масок и перчаток
•   «Горячие» телефоны для вызова врача и получения необходимых консультаций
•   Официальные информационные ресурсы (сайты ВОЗ, региональных органов власти, Роспотребнадзора).
•   Ответственность за распространение ложной информации

Доставка на работу/с работы
•   Доставка на работу/с работы транспортом предприятия со сбором/ высадкой в определенных точках населенного пункта 
     для работников, не имеющих личный транспорт
•   Дезинфекция транспорта для доставки персонала 
•   Упрощенная процедура идентификации работников на КПП с использованием автоматических устройств с магнитными картами
•   Социальная дистанция между работниками при прохождении КПП, нанесение сигнальной разметки на полу КПП и на подходе к нему
•   Разделение начала и окончания рабочих смен на несколько периодов для предотвращения скопления работников на КПП
•   Максимальное разделение входов на территорию и в здания организации
•   Обязательный бесконтактный контроль температуры у работников
•   Опрос о состоянии здоровья работника, его близких, о возможных контактах с больными лицами или лицами, 
    прибывшими из-за границы или другого региона 
•   Обработка рук антисептиками или дезинфицирующими салфетками при входе
•   Запрет доступа на предприятие лиц, не связанных с его деятельностью

Технологический процесс

1

2

3

4



Помещения:

Рекомендации по организации работы ателье 

Люди:

пер
сонал

посети
тели

1, 5 1, 5 м 1, 5 м 

При оказании услуг тот, кто оказывает услугу и тот, кто получает услугу, обязательно должны быть в масках!

Перед открытием - 
генеральная уборка 
с дезинфицирующими 
средствами

Создание условий 
для обработки рук 
антисептиками для 
персонала 
и посетителей 

Обеспечение 
пятидневного 
запаса моющих 
и дезинфицирующих 
средств и СИЗ

Проветривание 
помещений каждые 
2 часа или после 
каждого клиента, 
обеззараживание 
воздуха в помещениях

Обработка всех 
контактных 
поверхностей 
инструментов после 
обслуживания клиента

Бесконтактный 
контроль температуры
 у сотрудников до начала 
работы, запрет на нахож-
дение сотрудника 
на рабочем месте при 
признаках заболевания 

Временное 
отстранение 
от работы лиц 
из групп риска

Социальная 
дистанция между 
сотрудниками 1,5 м, 
прием по одному 
клиенту с соблюде-
нием дистанции 
между сотрудником 
и посетителем

При образовании 
скопления 
посетителей 
организация 
очереди на улице 
с соблюдением 
расстояния 1,5 м 

Работа
персонала 
в масках 
и перчатках 

Запрет на 
прием пищи 
на рабочем 
месте, только 
в отведенной 
комнате



Рекомендации по организации работы прачечных и химчисток

1, 5 м 1, 5 м 

1, 5 м 

пер
сонал

посети
тели 2 часа

Перед открытием - 
генеральная 
уборка с дезинфи-
цирующими 
средствами

Проведение 
ежедневной 
влажной 
уборки

Создание условий 
для обработки рук 
антисептиками 
для персонала 
и посетителей 

Обеззараживание 
воздуха 
в помещениях 

Наличие 
пятидневного 
запаса СИЗ

Проветривание 
помещений 
каждые 2 часа

Обработка 
всех контактных 
поверхностей 
 

Бесконтактный контроль температуры 
у сотрудников до начала работы, запрет 
на нахождение сотрудника на рабочем 
месте при признаках заболевания 

Ограничение контактов 
между работниками  
и посетителями

Временное отстранение 
от работы лиц из групп 
риска 

Осмотр работников 
в течение дня на признаки 
ОРВИ

Прием по 1 клиенту 
с соблюдением 
дистанции 1,5 м 

Организация очереди 
на улице с соблюдением 
дистанции 1,5 м  

Запрет приема пищи 
на рабочих местах, 
только в отведенном 
помещении

Соблюдение 
социальной дистанции 
между работниками 
1,5 м

Работа персонала 
в масках и перчатках

При оказании услуг тот, кто оказывает услугу и тот, кто получает услугу, обязательно должны быть в масках

Помещения:

Люди:

!



по организации работы салонов красоты 
и парикмахерских  с целью недопущения 
заноса и распространения  новой 
коронавирусной инфекции (covid-19) 

Рекомендации



по организации работы салонов красоты и парикмахерских  с целью недопущения 
заноса и распространения  новой коронавирусной инфекции (covid-19) 

Рекомендации

1. Перед открытием салона красоты или парикмахерской проведение генеральной уборки 
помещений с применением дезинфицирующих средств по вирусному режиму.

2. Организация ежедневного перед началом рабочей смены «входного фильтра» с проведением 
бесконтактного контроля температуры тела работника и обязательным отстранением от нахож-
дения на рабочем месте лиц с повышенной температурой тела и (или) с признаками респира-
торных инфекций (повышенная температура, кашель, насморк); уточнением состояния здоро-
вья работника и лиц, проживающих вместе с ним, информации о возможных контактах с боль-
ными лицами или лицами, вернувшимися из другой страны (опрос, анкетирование и др.).

3. Организация при входе мест обработки рук кожными антисептиками, предназначенных для 
этих целей (с содержанием этилового спирта не менее 70% по массе, изопропилового не менее 
60% по массе), в том числе с установлением дозаторов; парфюмерно-косметической продукци-
ей (жидкости, лосьоны, гели, с аналогичным содержанием спиртов) или дезинфицирующими 
салфетками.

4. Запрещение входа в салоны красоты или парикмахерскую лиц, не связанных с их деятельно-
стью.

5. Ограничение контактов между работниками и между посетителями:
5.1 Организация обслуживания по предварительной записи с соблюдением временного 
интервала не менее 20 минут между посетителями для исключения контакта между ними.
5.2 Исключение ожидания обслуживания посетителями внутри салона красоты или парикма-
херской; при непредвиденном скоплении очереди организация ожидания на улице с соблю-
дением принципа социального дистанцирования (1,5 метра).
5.3 Оказание услуг каждому посетителю осуществлять на расстоянии не менее 1,5 метров 
друг от друга.
5.4 Организация посменной работы сотрудников.
5.5 Ограничение перемещения работников в обеденный перерыв и во время перерыва на 
отдых: выхода за территорию предприятия (организации), перемещение внутри салона или 
парикмахерской.
5.6 Запрет приема пищи на рабочих местах, а также исключение для посетителей чая, 
кофе и т.д.
5.7 Выделение для приема пищи специально отведенной комнаты с оборудованной ракови-
ной для мытья рук и дозатором для обработки рук кожным антисептиком.

6. Соблюдение принципов социального дистанцирования работников и посетителей 
(в том числе путем нанесения разметки для соблюдения расстояния 1,5 метра).

7. Обеззараживание воздуха в помещениях с постоянным нахождением работников 
и посетителей путем использованием бактерицидных облучателей-рециркуляторов, разрешен-
ных для применения в присутствии людей, в соответствии с паспортом на соответствующее 
оборудование.



8. Наличие условий для соблюдения правил личной гигиены сотрудников, а именно частое 
мытье рук с мылом, использование кожных антисептиков с содержанием этилового спирта 
не менее 70% по массе, изопропилового не менее 60% по массе; парфюмерно-косметической 
продукции (жидкости, лосьоны, гели, одноразовые салфетки) с аналогичным содержанием 
спиртов.

9. Использование работниками средств индивидуальной защиты IV типа - пижама, медицин-
ский халат, шапочка, маска (одноразовая или многоразовая) со сменой каждые 3 часа или 
респиратор фильтрующий, перчатки, носки, тапочки или туфли.

10. Ежедневную (после окончания работы) стирку по договору со специализированной органи-
зацией или непсредственно в салоне красоты или парикмахерской (при налии соответствую-
щих условий).

11. Наличие пятидневного запаса средств индивидуальной защиты дезинфицирующих 
и моющих средств.

12. Проведение проветривания помещений каждые 2 часа или после каждого посетителя.

13. Проведение влажной уборки помещений и мест общего пользования (комнаты приема 
пищи, отдыха, туалетных комнат) с применением дезинфицирующих средств вирулицидного 
действия.
       После завершения обслуживания каждого клиента проведение обработки всех контактных 
поверхностей (дверных ручек, выключателей, подлокотников и т.д.) с применением дезинфици-
рующих средств по вирусному режиму.
       Проведение дезинфекции используемого инструмента после каждого клиента по вирусно-
му режиму.
      Обеспечить подтверждение проведения дезинфекционных мероприятий, позволяющее 
оценить объем, качество и своевременность проведенных дезинфекционных мероприятий 
(фото и/или видео фиксация).

14. Проведение ежедневной уборки с применением дезинфицирующих средств по вирусному 
режиму салонов транспортных средств с обязательной обработкой контакных поверхностей 
(поручней, ручек, подлокотников и т.д.).

15. Организация контроля за применением работниками средств индивидуальной защиты.

16. Организация в течение рабочего дня осмотра работников на признаки респираторных 
заболеваний с термометрией.

17. Временное отстранение от работы лиц из групп риска (старше 65 лет, имеющих хронические 
заболевания, сниженный иммунитет, беременных с обеспечением режима самоизоляции).

18. Недопущение к работе сотрудников без актуальных результатов предварительных и перио-
дических медицинских осмотров. 



по организации работы бань 
и саун с целью недопущения заноса 
и распространения новой коронавирусной 
инфекции (covid-19)

Рекомендации



1. Перед открытием бани, сауны проведе-
ние генеральной уборки помещений 
с применением дезинфицирующих 
средств по вирусному режиму.

2. Организация ежедневного перед 
началом рабочей смены «входного филь-
тра» для сотрудников с проведением 
контроля температуры тела работника 
и обязательным отстранением от нахож-
дения на рабочем месте лиц с повышен-
ной температурой тела и (или) с призна-
ками респираторных инфекций (повы-
шенная температура, кашель, насморк); 
уточнением состояния здоровья работни-
ка и лиц, проживающих вместе с ним, 
информации о возможных контактах 
с больными лицами или лицами, вернув-
шимися из другой страны.

3. Организация при входе в баню, сауну 
мест обработки рук кожными антисепти-
ками, предназначенных для этих целей 
(с содержанием этилового спирта не 
менее 70% по массе, изопропилового не 
менее 60% по массе), в том числе с уста-
новлением дозаторов; парфюмерно-кос-
метической продукцией (жидкости, 
лосьоны, гели, с аналогичным содержа-
нием спиртов) или дезинфицирующими 
салфетками.

4. Запрещение входа в бани, сауны лиц, 
не связанных с их деятельностью, за 
исключением работ, связанных с ремон-
том и обслуживанием оборудования.

по организации работы бань и саун с целью недопущения заноса 
и распространения новой коронавирусной инфекции (covid-19)

Рекомендации

5. Ограничение контактов между работни-
ками и между посетителями:

5.1. Организация обслуживания 
в бане, сауне по предварительной 
записи по сеансам (одномоментный 
вход в баню на один полный банный 
цикл группы лиц в количестве из 
расчета 1,5 кв. м в помывочной на 
одного человека). 
Соблюдение временного интервала 
между сеансами не менее 20 минут 
между посетителями для исключения 
контакта между ними и проведения 
дезинфекции помещений, оборудова-
ния и инвентаря.

5.2. Исключение ожидания посетите-
лями внутри бани, сауны.

5.3. Соблюдение принципов социаль-
ного дистанцирования работников 
и посетителей (в том числе путем 
нанесения разметки для соблюдения 
расстояния 1,5 метра).

5.4. Запрет на использование купе-
лей и бассейнов.

6.Организация посменной работы сотруд-
ников.

7. Запрет приема пищи на рабочих 
местах, а также исключение предоставле-
ния для посетителей напитков (чая, кофе 
и т.д.) и пищи.



по организации работы бань и саун с целью недопущения заноса 
и распространения новой коронавирусной инфекции (covid-19)

Рекомендации

8. Выделение для приема пищи персона-
ла специально отведенной комнаты 
с оборудованной раковиной для мытья 
рук и дозатором для обработки рук 
кожным антисептиком.

9. Обеспечение условий для соблюдения 
правил личной гигиены сотрудников, 
а именно частое мытье рук с мылом, 
использование кожных антисептиков.

10. Обеспечение и контроль за использо-
ванием работниками специальной 
одежды и обуви и средств индивидуаль-
ной защиты (маски одноразовые или 
многоразовые, исходя из продолжитель-
ности рабочей смены и смены масок 
не реже 1 раза в 3 часа; перчатки) 
(при работе вне мыльных и парильных).

11. Обеспечение ежедневной (после 
окончания работы) стирки специальной 
одежды работников и белья для посетите-
лей (простыни, полотенца и т.д.) по дого-
вору со специализированной организаци-
ей или непосредственно в бане, сауне 
(при наличии соответствующих условий).

12. Наличие пятидневного запаса 
средств индивидуальной защиты дезин-
фицирующих и моющих средств.

13. Проведение проветривания помеще-
ний, оборудованных оконными проемами, 
между сменами.

14. Проведение каждые 2 часа влажной 
уборки с применением дезинфицирующих 
средств вирулицидного действия помеще-
ний и мест общего пользования (комнаты 
приема пищи, отдыха, туалетные комна-
ты) с обработкой всех контактных поверх-
ностей (дверных ручек, выключателей, 
поручней, перил, подлокотников, стульев, 
диванов) с применением дезинфицирую-
щих средств по вирусному режиму.

15. Проведение дезинфекции по вирусно-
му режиму помещений, оборудования 
и инвентаря в раздевальных, мыльных 
и парильных после каждого сеанса.

16. Организация в течение рабочего дня 
осмотра работников на признаки респира-
торных заболеваний с термометрией.

17. Обеспечить проведение информирова-
ния работников о необходимости соблю-
дения мер профилактики, правил личной 
гигиены (регулярного мытья рук с мылом 
и обработки кожным антисептиком 
в течение всего рабочего дня, после 
посещения санузла, перед приемом пищи



по организации работы предприятий 
общественного питания с учетом
эпидемиологической ситуации

Рекомендации



I. Режим ограничений, 
связанный с COVID-19 

II. Переходный режим 
(начало выхода людей из массовой самоизоляции)

Предприятия  общественного питания работают исключительно с обслуживанием на вынос 
и доставку своей продукции.

1. Организация ежедневного перед началом рабочей смены «входного фильтра» с проведением 
бесконтактного контроля температуры тела работников.

2. Противоэпидемические мероприятия:
- работа всего персонала в СИЗ (маски, перчатки);
- организация условий обработки рук кожными антисептиками для персонала и посетителей 
(курьеров);
- влажная уборка производственных помещений, оборудования каждые 2 часа с использова-
нием дезинфицирующих средств;
- проветривание помещений (при наличии возможности) каждые 2 часа;
- обеззараживание воздуха производственных помещений с использованием бактерицидных 
ламп;
- социальная дистанция.

Работают предприятия общественного питания  площадью не более 50 кв.м. при условии 
установки в обеденном зале не более 5 столов по 1-2 посадочных места (расстояния между 
столами должно быть не менее 1 метра). Массовые мероприятия (банкеты, поминки и другое) 
запрещены. Работа предприятий осуществляется с использованием одноразовой посуды 
или с использованием многоразовой с обязательной дезинфекцией.

1. Организация ежедневного перед началом рабочей смены «входного фильтра» с проведением 
бесконтактного контроля температуры тела работников.

2. Противоэпидемические мероприятия:
- работа персонала всего персонала в СИЗ (маски, перчатки);
- организация условий обработки рук кожными антисептиками для персонала и посетителей;
- влажная уборка производственных помещений, оборудования, обеденного зала, столов,
 санузлов каждые 3-4 часа с использованием дезинфицирующих средств;

- проветривание (при наличии возможности);
- обеззараживание воздуха с использованием бактерицидных ламп в обеденных залах;
- социальная дистанция.



III. Режим стабилизации  
(стойкая тенденция к снижению заболеваний 
COVID-19 в регионе и  тенденция к снижению в стране)

IIV. Штатный режим 
(отсутствие заболеваний COVID-19 в регионе 
и стойкая тенденция к снижению в стране)

Работают предприятия  общественного питания  с числом посадочных мест не более 20 
с соблюдением  социального дистанцирования (расстояние между столами не менее 1 метра). 
Массовые мероприятия разрешены при условии размещении столов на расстоянии не менее 
1 метра с посадкой по 1-2 человека.

1. Организация ежедневного перед началом рабочей смены «входного фильтра» с проведением 
бесконтактного контроля температуры тела работников.

2. Противоэпидемические мероприятия:
- работа персонала в СИЗ (маски, перчатки с учетом технологических операций);
- организация условий обработки рук кожными антисептиками для персонала и посетителей;
- влажная уборка производственных помещений, оборудования, обеденного зала, столов, 
  санузлов каждые 5-6 часов с использованием дезинфицирующих средств;
- проветривание (при наличии возможности);
- обеззараживание воздуха с использованием бактерицидных ламп только в холодном цехе 
  и на участке порционирования блюд;
- социальная дистанция.

Работают все предприятия  общественного питания при соблюдении нормативных требований 
(санитарных правил, технических регламентов и т.п.).

1. Организация ежедневного перед началом рабочей смены «входного фильтра» с проведением 
бесконтактного контроля температуры тела работников.

2. Противоэпидемические мероприятия:
- работа персонала в масках и перчатках с учетом технологических операций;
- организация условий обработки рук кожными антисептиками для персонала;
- текущая уборка с использованием моющих средств по мере необходимости в течение дня, 
- дезинфекционные обработки ежедневно в конце рабочей смены;
- обеззараживание воздуха с использованием бактерицидных ламп только в холодном цехе 
  и на участке порционирования блюд.



по профилактики новой коронавирусной 
инфекции (COVID-19) среди работников 
строительной отрасли

Рекомендации



1. Профилактические меры 
по предотвращению заноса инфекции 
на предприятие 

1. В рамках профилактических мер по предотвращению заноса инфекции на предприя-
тие (в организацию) рекомендуется осуществлять следующие меры:

1.1. Обеспечить разделение всех работников, задействованных в работах одного 
строительного проекта, по бригадам в зависимости от выполняемых работ, в целях 
минимизации контакта.
        Указанное разделение учитывать также при расселении в местах проживания.
Обеспечить доставку к местам работы от мест проживания и обратно с учетом 
указанного разделения.

1.2. В целях обеспечения бесперебойного выполнения строительных работ рекомен-
дуется сформировать резервные бригады рабочих или организовать работу по типу 
вахтового метода с недопущением контакта между разными сменами вне работ 
(по месту проживания, питания и т.д.). 

1.3. Организация ежедневного перед началом рабочей смены «входного фильтра» 
с проведением контроля температуры тела работника и обязательным отстранением 
от нахождения на рабочем месте лиц с повышенной температурой тела и/или 
с признаками респираторного заболевания; уточнением состояния здоровья работни-
ка и лиц, проживающих вместе с ним, информации о возможных контактах с больны-
ми лицами или лицами, вернувшимися из другой страны или субъекта Российской 
Федерации (опрос, анкетирование и др.).

1.4. Организация при входе на предприятие мест обработки рук кожными антисепти-
ками, предназначенными для этих целей (в том числе с помощью установленных 
дозаторов), или дезинфицирующими салфетками.

1.5. Ограничение доступа на предприятие (в организацию) лиц, не связанных 
с его деятельностью, за исключением работ, связанных с производственными 
процессами (ремонт и обслуживание технологического оборудования).

1.6. Организация работы курьерской службы и прием корреспонденции бесконтакт-
ным способом (выделение специальных мест и устройств приема корреспонденции).



1. Профилактические меры 
по предотвращению заноса инфекции 
на предприятие 

2. В рамках профилактических мер по недопущению распространения новой коронави-
русной инфекции (COVID-19), сокращения контактов между сотрудниками для ограниче-
ния воздушно-капельного и контактного механизмов передачи инфекции на предприя-
тиях (в организациях) работодателям целесообразно организовать и осуществлять 
следующие мероприятия: 

2.1. Ограничение контактов между коллективами отдельных бригад и функциональных 
рабочих групп, не связанных общими задачами и производственными процессами 
(принцип групповой ячейки). Разделение рабочих потоков и разобщение коллектива 
посредством организации работы в несколько смен.

2.2. Ограничение перемещения работников в обеденный перерыв и во время переры-
вов на отдых: выхода за территорию предприятия (организации), перемещение на 
другие участки, в отделы, помещения, не связанные с выполнением прямых должност-
ных обязанностей.

2.3. При необходимости выделение сотрудников, отвечающих за перемещение материа-
лов, изделий и документов между участками и обеспечение их средствами защиты 
органов дыхания и перчатками.

2.4. Усилить контроль за применением работниками средств индивидуальной защиты 
от воздействия вредных производственных факторов.

2.5. Прекращение проведения любых массовых мероприятий на предприятии (в органи-
зации), запрет участия работников в мероприятиях других коллективов.

2.6. При централизованном питании работников организация посещения столовой 
коллективами участков, отделов в строго определенное время по утвержденному 
графику. При отсутствии столовой - запрет приема пищи на рабочих местах, выделение 
для приема пищи специально отведенного помещения или его части, с оборудованной 
раковиной для мытья рук и дозатором для обработки рук кожным антисептиком.

2. Профилактические меры 
по недопущению распространения 
новой коронавирусной инфекции 
(COVID-19)



2.7. Организация работы столовых в соответствии с рекомендациями по проведению 
профилактических и дезинфекционных мероприятий по предупреждению распростране-
ния новой коронавирусной инфекции в организациях общественного питания.

2.8. Оборудование умывальников для мытья рук с мылом и дозаторов для обработки 
рук кожными антисептиками в местах общественного пользования. 

2.9. Обеспечение работников запасом одноразовых (многоразовых) масок (исходя 
из продолжительности рабочей смены и смены одноразовых масок не реже 1 раза в 3 
часа). Повторное использование одноразовых масок, а также использование увлажен-
ных масок не допускается.
       Организация централизованного сбора использованных одноразовых масок. Перед 
их размещением в контейнеры для сбора отходов герметичная упаковка в 2 полиэтилено-
вых пакета. 

2.10. Проведение ежедневной (ежесменной) влажной уборки служебных помещений 
и мест общественного пользования (комнаты приема пищи, отдыха, туалетных комнат) 
с применением дезинфицирующих средств вирулицидного действия. Дезинфекция 
с кратностью обработки каждые 2 - 4 часа всех контактных поверхностей: дверных ручек, 
выключателей, поручней, перил, поверхностей столов, спинок стульев, оргтехники. 

2.11. Обеспечение не менее чем пятидневного запаса моющих и дезинфицирующих 
средств, средств индивидуальной защиты органов дыхания (маски, респираторы), 
перчаток.

2.12. Применение в помещениях с постоянным нахождением работников бактерицидных 
облучателей воздуха рециркуляторного типа.

2.13. Регулярное проветривание (каждые 2 часа) рабочих помещений.

2.14. В целях недопущения переохлаждения работников, занятых на открытом воздухе 
при низкой температуре атмосферного воздуха: 

- обеспечить работников необходимым комплектом специальной одежды 
  с соответствующими теплоизоляционными свойствами, 
- оборудовать комнаты для обогрева работающих и сушки одежды и обуви,
- предусмотреть перерывы в работе, достаточные по количеству и продолжительности.



3. Другие организационные 
мероприятия по предотвращению 
распространения коронавирусной 
инфекции (COVID-19)    

3.1. Проведение информирования работников о необходимости соблюдения мер профи-
лактики, правил личной и общественной гигиены: режима регулярного мытья рук 
с мылом или обработки кожными антисептиками в течение всего рабочего дня, после 
каждого посещения туалета, перед каждым приемом пищи. 
        Рекомендуется использование информационных материалов с сайта Роспотреб-
надзора и из других официальных источников (сайты Всемирной организации здраво-
охранения, органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации, террито-
риальных органов Роспотребнадзора).

3.2. Ограничение направления сотрудников в командировки.

3.3. Временное отстранение от работы или перевод на дистанционную форму работы 
лиц из групп риска, в первую очередь лиц старше 65 лет.

3.4. Организация в течение рабочего дня осмотров работников на признаки респиратор-
ных заболеваний с термометрией (при наличии на предприятии медицинского 
персонала). 


